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Etkin girisimci ongorme ve
onlem alma disiplini olandir

Ongdrme ve dnlem alma disiplini; merak diizeyi, ilgi derinligi,
ortamin uygunlugdu, yapinin ve sistemin islerligi ve istemin kendini
yeniden Uretebilecek kaynaga sahip olmasi gibi bilesenlerden olusur

in halkinin o Unli bedduasini animsayalim:
“Tanri sizi donlisiim donemlerinde yasatsin!”
Dustincelerini yaziya, yani belgeye aktara-
rak, ona zaman boyutu kazandiran kadim halk-
lardan biri olan Cinli'lerin bu Unli bedduasi, 20. yiizyi-
lin son ¢eyregi ile 21. ylzyilin baslanciginida yasayan
insanlar igin tutmus olmali. Son yarim ylzyildir insan-
Uk tarihinin en blylk “¢6zilme ve yeniden orilme”
sitrecinden geciyor. Butln degerlerin ¢cozildugd, tre-
tim ve bolisim iliskilerinin alt st oluslar yasadigi bir
slire¢ bu.

Bitilin canli varliklar kendilerini glivende hisset-
mek ister; o nedenle, “6ngorilebilir bir gelecek” ya-
ratma arayisi hepimizin temel sorunlari arasinda itk
siralarda yer alir.

Gelecegi yaratma cabasi iki eksende gelisiyor: is
siireclerinde ve isgiicl profillerindeki degismeyi ya-
ratma ve yonlendirme.

is siiregleri ve isglicii profilleri bir dizi bilesenden
olusur. Bu yazida ele almak istedigimiz boyut, is si-
recleri bilesenleri arasinda ilk siralarda yer alan “6n-
gérme ve dnlem alma” disiplininin “zihni boyutu” ola-
cak. Mal ve hizmet Uretimi, pazarlama ve satis, yer
secimi ve yerlesim, teknolojik donanimlar, lojistik ve
finansman stireclerini baska yazilarin konusunu olus-
turacak.

Bilim bize 6ngdrme araglari saglar
Unlii bilgin Carl Sagan, “Evrende hicbir sey degisme-
seydi, ‘bilim" olmazdi; her sey hic anlasilamayacak
kadar karmasiklik icinde olsaydi yine ‘bilim’ olmazdi”
diyor. insanoglu bilingli bir cabayla evrenin sirlarina
ulasmakta, gelistirdigi “yontem” ve “ara¢-gereglerle”
bir yandan “fizik giiciini” artirirken, ote yandan da

“zihin glictini erisebildigi alani” genisletmekte.
Ongdérme ve 6nlem alma disiplini, bilimin gelistir-
digi yontem ve araclarin bitiinliglninyarattigi zihin-
sel algilamalari, fiziksel yapilari, karsilikli-bagimulik
iliskilerini, olusan aglari, yaratilan degerleri, degerle-
rin paylasilmasini, insanligin refah ve huzurunu belir-
leyen olgulari kavrama icin gdsterilen ¢abalarin biti-
nini kapsar. Bu kapsamiyla bakildiginda, 6ngérme ve
onlem alma disiplini; merak diizeyi, ilgi derinligi, orta-
min uygunlugu, yapinin ve sistemin islerligi ve istemin
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kendini yeniden iretebilecek kaynaga sahip olmasi
gibi bilesenlerden olusur.

Merak diizeyi: insan ve sermaye kaynaklarini ys-
netiyorsaniz, elinizin menzilindeki en degerli varlikla-
rin nasil olustugunu, hangi cabalarla uretildiklerini,
size gelinceye kadar hangi islemlerden ve asamalar-
dan gectiklerini belirli diizeylerde bilmeniz gerek.

Meraklari diri olmadan ne islerimize farkli bir
pencereden bakarak yeni boyutlar ekleyen “yaratici”
olmamiz mimkin, ne de islerimizi “farklilastirarak”
rekabet avantaji yaratmamiz.

Merak diizeyinin yiiksekligi ya da diisiik olmasi bi-
reysel boyutu oldugu gibi, toplumsal boyutlari da olan
bir olgudur. Bir toplumun genel soylemi, olup bitenle-
ri algilama bicimi merakli olmayi 6zendirebildigi gibi
caydirici da olabilir.

Bizim gibi “korku kiltirinin” sinirlari icinde ka-
lan toplumlarda merak diizeyinin disik kaldigini goz-
lemliyoruz. Eger bir toplumun cocuklarina, gencleri-
ne hatta yetiskinlerine, “...onde gitme asilirsin, arka-
da kalma basilirsin, ortada git isi idare et” diye siirek-
li telkinde bulunmussa, orada “girisimciinsan” potan-
siyeli olusturmak gigclesir. Girisimciligin itici glcu
“risk Ustlenmedir”, isi idare etmek icin yola ¢ikanlarin
risk Ustlenme yerine, firtinasiz bir liman bulup orada
idare etme algilamasi yayginlasir.

Kablumbaga basini ¢cikarmadan yiiriyemez; basi-
ni ¢ikardigr andan itibaren de riskle karsi karsiyadir.

Ailenin, okulun, sirketlerin ve devletin insan me-
rakini artiran, arayisini besleyen algilama icinde ol-
masi éngorme olanaklarini artirir.

Bir toplumun diinya genelindeki egilimleri yaka-
lamasi, egilimlerin yarattigi firsat ve tehlikeleri 6n-
gormesi, bunlari kendi olanak ve kisitlariyla dengele-
yerek, firsatlardan en Ust diizeyde yararlanmasi, teh-
likeleri de en diistik maliyette savusturmasi icin “me-
rakini her zaman diri tutmasi” hayati énemde bir pa-
rametredir.

Eger toplumun merak dizeyi yetersiz ise, egilim-
leri, firsatlari, tehlikeleri, olanaklari ve kisitlari den-
gelemesi olanaksizdir; bu da bizi “akil disi” tutumlara
goturdr.

Merak bizi “ilgili” olmaya tasir; ama “kuru merak”
ise yaramadigi gibi, basa bela da getirir. Meraklarimiz



ilgi derinligi ve yayginligr yaratmalidir ki, toplumun or-
tak gliciine donisebilsin ve zenginlik iretime katki ya-
pabilsin.

ilgi derinligi olmadan bilgi olmaz
ilgi derinligi: Merakin yarattigi bilincli etkilenme ilgiye
donistigu zaman, 6grenme icin uygun kosullar da ya-
ratilmis olur. Bilindigi tizere, 6grenme “edilgen” bir ol-
gudur. Eger siz 6grenmek istemiyorsaniz, en iyi oku-
lun, en etkin arac-gerecin, isinin ehli 6gretmenin sizin
icin yapabilecegdi bir sey yoktur. Konflicylis'un dedigi
gibi, "Hayat binlerce kareden olusur. Ben onun sadece
birini size ogretebilirim, gerisini siz kendi kendizine
6grenmiyorsaniz, sizin icin yapacak bir seyim yoktur!”

Meraklarin korikledigi ilginin derinlesmesi, 6§-
renme icin bireyi glidilendirir. O zaman yaptigimiz isle
ilgili “temel kurallari” daha etkin 6grenebiliriz.

Bir isi tam, dogru ve diizgiin bicimde yapabilmenin
olmazsa olmaz kosulu, temel kurallarini yeterli dizey-
de bilmektir. Bilincli bir etkilenmeyi, ilgi ve amacla
desteklemezseniz ortaya bir “vizyon” ¢ikmaz. Cinki
bir vizyonun iki bileseni vardir: Birincisi, varlik nedeni
olan bir “ideale” sahip olmaktir. ikincisi de yaratmak
istedigimiz “sonuca” odaklanmak. Demek ki, bir vizyo-
na ulasabilmemiz icin bilingli etkilenme yaratan me-
raklarimizi, ilgi ve amaclara donlistirmemiz gereki-
yor. Bu asamadan sonra, bireysel ve toplumsal biri-
kimleri yani potansiyelleri zenginlije donistirmenin
uygun “ortamina” ihtiyacimiz vardir.

Ortamin uygunlugu: Gngb'rme ve dnlem alma di-
siplinini gelistirme asamasinda, zihni sireclerin isle-
tilmesinde ortamin uygunlugu da bir baska temel de-
giskeni olusturur. Hicbir insan bulundugu ortamdan
soyutlanamaz. insanlar énemli 6l¢lide yasadiklari cog-
rafyanin, birlikte yarattiklari ortak tarihin, kiltirlerini
olusturan ortak degerlerin ve kiltir unsurlarinin -kul-
lanilan arac ve gereclerin- kisitlarina gore distinir ve
davranir. Tartismaya acik olmayan, sorgulamadan
uzak, tek tip diisiinceye dayanan bir toplumda ongor-
me ve onlem alma sirecleri etkin islemez. Okullarin-
da ezberciligi kiramamis, ge¢misini dogru algilama ye-
rine kendini gecmisin sdylemlerine tutsak etmis, ayki-
ri dislinceyi sevmeyen, isyerinde tartismanin erdemi-
ne inanmayan bir ortamda iseniz, genis ufuklu bir ba-
kistan da uzaksiniz demektir.

Disa acik ve cok seslilige inanan ortam olmadan
ongorme ve onlem alma sireci gerektigi gibi “ilerle-
me” yaratamaz.

Yapi ve sistemin islerligi: Aile, okul, sirket ve dev-
let orgitlenmesinin kurumsal isleyisi hata kdiltirine
yatkin degilse, diinya genelindeki egilimleri yakalayan
bir cevre bakisi yaratmak da ¢ok gugtdr. itaat, sadakat
ve tabiiyet algilamasi yerini sorgulayici, analiz eden ve
sentezlerini tartisan yapilar ve sistemlere donils-
melidir ki sonu¢ alabilen bir 6ngori s6z konusu olabil-
sin.

Ongdrme ve 6nlem alma disiplini yasadigimiz or-
tami algilamak i¢in ¢aba gostermeyi gerektirir. Bunun
icin alinan kararlar, olusturulan kurumlar ve isletilen

sistemin kisitlayici ya da 6zendirici 6zelliklerini disin-
meden analiz yaptigimizda, biyik élciide “ingirgemeci
mantik” tuzagina yakalaniriz; ongorilerimiz yetersiz,
onlemlerimiz de etkisiz olur.

Kendini besleyecek kaynagin iiretilmesi: Ongor-
me ve onlem almanin etkinligi icin meraklarin yarattigi
bilincli etkilenme, ilgi ve amag, ara¢ ve ortam onem-
lidir. Bitlin bunlarin toplamindan sonra, sistemin
yarattigi “ekonomik fazla” yeterli ise kendini besleyen
ve “sirdirdlebilir” bir gelisme yaratabiliriz. Bilindigi
gibi “harcanabilir gelirin” buyiikligl sosyo-ekonomik
ve kiltirel gelismenin dinamosudur.

Eger, “...sorunlarini zihni planda c6zemeyen,
pratikte asla ¢6zemez. Kuram, pratigin gozudir” sap-
tamasina katiliyorsak; is stireclerini degistirmeye énce
“ongérme ve 6nlem alma siireclerinden” baslamamiz
gerekir. islerimizle ilgili 6ngériileri hangi zihinsel yak-
lasimlari kullanarak yaptigimizin farkinda olmaliyiz.
Cok net olarak zihnimize percinlemeliyiz ki, 6ngérme
onlem almayi bir zihinsel slrec olarak dogru al-
gilamazsak, ne mal ve hizmet lretim slreclerini, ne
pazarlama ve satis sireglerini, ne isyerindeki teknoloji
donanimlarini, kurulus yerini ve lojistik etkinliklerini
yerli yerine koymak miimkiin olmaz.

YONETIM &«
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